
 

大阪府松原市參訪萬芳醫院用藥安全推動 

文山安全社區於 2013年與大阪府松原市締結為姐妹安全社區，今年 9月 10至 12

日由松原市市長率團至臺北市文山區參觀訪問，萬芳醫院作為文山安全社區之一員，

於 11日上午與日方貴賓及臺灣各地安全社區代表進行交流。 

大阪府松原市澤井市長等 13人代表團及臺灣各地

安全社區代表 30餘人共聚萬芳醫院，由萬芳醫院

李飛鵬院長致歡迎辭，李院長表示，文山區是一高

齡社區，發現長者常有囤藥或是隨意購買來路不明

成藥等問題，因此萬芳醫院在推動社區用藥安全不

遺餘力。會中由萬芳醫院高靖秋副院長進行萬芳醫

院簡介、藥劑部侯靜怡組長針對用藥安全工作簡報。

【圖：阪府松原市貴賓與萬芳醫院同仁合影】 

萬芳醫院自 2009年文山安全社區暨城市健康促進會成立，即積極合作參與推廣社區

用藥安全，第一年由藥劑部以不同衛教模式帶入社區民眾用藥安全實驗計畫。隔年

配合臺北市衛生局及藥師公會全聯會政策，與社區發展中心合作，以遊戲方式倡導

及落實民眾剩藥檢收正確觀念。2011年起，萬芳醫院獲選為衛生福利部北區「正確

用藥教育資源中心」，透過結合社區藥事資源與民眾力量，提供多元化藥事照護服

務。於社區推動長者之關懷互助體系，與鄰里合作，訓練「用藥小幫手」，共同推

廣正確用藥觀念。 

由萬芳醫院藥師規劃社區用藥志工與社區藥局藥師培訓課程，由社區用藥志工設計

一般民眾可用之安全用藥訪視問卷，藉由結訓學員深入社區家庭關懷親友及里民之

用藥狀況，以一對一訪視提供正確用藥觀念。藉由社區用藥志工與藥師訪視，就近

提供文山區的社區民眾，正確自我用藥照護，並找出文山區民眾潛在用藥問題，回

饋正確用藥觀念。 

會中雙方針對志工培訓及兩國用藥習慣等有許多分享，也透過此次參訪交流，與松

原市互相學習，共同為維護社區安全把關。 
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