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【論壇】管理發展中心劉文琪副主任：臺北醫學大學遠距服務中心

開創遠距醫療新藍海 

2025-05-15 

在後疫情時代，遠距醫療與健康照護不再只是臨時應變的手段，而是成為

未來醫療產業不可或缺的一環。臺北醫學大學（TMU）遠距服務中心正以前瞻

視野與實務整合能力，扮演鏈結學術、臨床與產業界的關鍵橋梁，推動智慧健

康新模式，加速台灣健康產業的轉型與升級。 

 

█遠距服務中心的成立背景與核心任務 

臺北醫學大學作為臺灣醫學教育與醫療實務的重鎮，長年深耕於智慧醫療

與創新照護領域。遠距服務中心的設立，正是為了回應高齡化社會、偏鄉醫療

不足、以及疫情引發的健康管理需求，透過整合數位醫療技術、通訊平臺與大

數據分析，打造「跨時空」的照護模式。 

 

該中心以「連結、整合、創新」為核心策略，協助

學校內部資源（如附屬醫院、研究單位、教學團隊）與

外部夥伴（如科技公司、保險業者、政府單位、海運航

商）協同合作，共創具規模效益與國際競爭力的遠距健

康生態系。【右圖：管理發展中心劉文琪副主任】 

 

█推動智慧健康的多元應用 

遠距服務中心近年推動多項創新計畫，包括： 

1.遠距診療平臺建置：視訊診療即時串接：透過衛星通信與 5G/低軌道通訊備援

系統，船上可與 TMU附屬醫院的醫師進行即時視訊診療，掌握病況、並提供

24小時指導急救與後送決策。 

2.居家健康監測整合：透過穿戴裝置與 IoT設備，實現全天候健康數據收集與

風險預警，提升慢性病與術後病患居家的照護品質。 

3.跨國遠距教學與醫療協作：與海外醫療機構合作，進行臨床會診、教學示範

與研究分享，提升臺灣醫療影響力。 

https://tmubt.tmu.edu.tw/2025/05/15/%e3%80%90%e8%ab%96%e5%a3%87%e3%80%91%e7%ae%a1%e7%90%86%e7%99%bc%e5%b1%95%e4%b8%ad%e5%bf%83%e5%8a%89%e6%96%87%e7%90%aa%e5%89%af%e4%b8%bb%e4%bb%bb%ef%bc%9a%e8%87%ba%e5%8c%97%e9%86%ab%e5%ad%b8%e5%a4%a7/
https://tmubt.tmu.edu.tw/2025/05/15/%e3%80%90%e8%ab%96%e5%a3%87%e3%80%91%e7%ae%a1%e7%90%86%e7%99%bc%e5%b1%95%e4%b8%ad%e5%bf%83%e5%8a%89%e6%96%87%e7%90%aa%e5%89%af%e4%b8%bb%e4%bb%bb%ef%bc%9a%e8%87%ba%e5%8c%97%e9%86%ab%e5%ad%b8%e5%a4%a7/
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4.AI健康助理開發：未來將啟動結合語音識別、自然語言處理與個人化資料分

析，打造智慧問診與健康諮詢工具，減輕醫療人力壓力。 

5.遠距醫療，無遠弗屆（Tele+X）—打造海上視訊醫療新里程：促進醫療服務

的普及化及翻轉醫療不平等，也為新創團隊提供測試與發展平臺，形成良性的

產學研合作循環。【下圖：北醫大於 4月 24日與海員工會簽署 24小時遠距照護

服務與海員教育訓練合作】 

 

█與產業鏈結：推動健康科技新藍海 

臺北醫學大學遠距服務中心透過創新育成機制，與校內及附屬醫院多元發

展，且與國內 3大航商進行海上緊急醫療，拓展海上新藍海事業，努力將北醫

大遠距服務推至海外市場，期望讓「MIT遠距健康科技」成為亞洲，乃至全球

健康產業的重要品牌。 

 

█展望未來：打造以人為本的智慧健康願景 

健康照護的本質是「以人為本」，遠距服務中心在推動科技應用之餘，更重

視使用者體驗與倫理議題。未來將強化個資安全、數據治理與醫病關係的重

塑，建構更具信任感與溫度的健康服務環境。 

 

展望未來，臺北醫學大學遠距服務中心將持續結合醫療專業與科技創新，

擴大跨域合作，落實「科技賦能健康」的願景，成為引領臺灣邁向智慧健康社

會的關鍵推手。【下圖：北醫大遠距中心成員合影】 
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